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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.Vilniaus lopS$elio-darzelio ,,Pagrandukas“(toliau — Istaiga) smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) parengta Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Valstybinés
darbo inspekcijos rekomendacijomis, Vilniaus lopselio-darzelio ,,Pagrandukas® dokumentais:
Darbo tvarkos taisyklémis, Lygiy galimybiy tvarka, Darbuotojy saugios aplinkos aprasu,
Psichologinio smurto ir mobingo politika, kitais jstaigos dokyumentais. Politikos tikslas — numatyti
ir igyvendinti efektyvias ir veiksmingas prevencijos priemones siekiant apsaugoti darbuotojus nuo
smurto ir prieckabiavimo bei padéti darbuotojams aiSkiai ir tiksliai suprasti galimas smurto ir
priekabiavimo darbe apraiskas.

2. Politikos sgvokos:

2.1. Atsakingas asmuo — jstaigos vadovo paskirtas asmuo, atsakingas uz smurto ir
priekabiavimo prevencijg ir nustatyta tvarka nagrinéjantis smurto ir prickabiavimo darbe atvejj arba
organizuojantis smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagringjima;

2.2 Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir kituose teisés
aktuose;

2.3. Darbuotojas — asmuo dirbantis [staigoje pagal darbo sutartj;

2.4, Komisija — jstaigos vadovo jsakymu sudaryta komisija, nagringjanti smurto ir
priekabiavimo darbe atvejj;

2.5. Nukentéjusysis — jstaigos darbuotojas, patyres ar galimai patyrgs smurtg ir
priekabiavimg darbe;
2.6. PraneSimas — Zzodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir

priekabiavimg darbe;

2.7. Smurtas ir prickabiavimas dél lyties — smurtas ir priekabiavimas nukreiptas pries
darbuotojus dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties darbuotojus, jskaitant
seksualinj priekabiavima;

2.8. Smurtas ir priekabiavimas (jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir priekabiavimg dél
Iyties) — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo grésmeé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar
pakartotinai siekiama padaryti fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveik].

Il SKYRIUS
SMURTAS IR PRIEKABIAVIMAS DARBE

3. Smurto atpazinimas ir smurto formos darbe: psichologinis, ekonominis, seksualinis ir
fizinis smurtas.

3.1. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis. Psichologinis smurtas gali biiti atpazjstamas pagal kelis pozymius:
pasikartojima, trukme, stipréjima, tyCinj elgesj. Psichologinio smurto pavyzdziai: jZeidinéjimas,
draudimas, gasdinimas, zeminimas, uZzgauliojimas, S$meiztas, ignoravimas, manipuliavimas,
sarkazmas, noras iSjuokti, kitas netinkamas elgesys jstaigoje.

3.2. Ekonominis smurtas gali buiti suprantamas kaip darbuotojo Zeminimas dé¢l ekonominés
priklausomybés ir (ar) patirtos/ patiriamos ekonominés Zzalos, atsiradusios dél smurtautojo
prievartos: gali buti daromas poveikis susidoroti su darbuotoju finansiskai, grasinimai neskirti
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skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimas, darbuotojo nuvertinimas pagal nuopelnus ir
kvalifikacija, neleidimas dirbti ir kt.

3.3. Seksualinis smurtas gali biiti suprantamas kaip késinimasis ne tik j darbuotojo sveikata,
kiino nelieCiamuma, bet ir socialing laisve, asmenybés garbe ir oruma: juokas ar Saipymasis 1§ kito
darbuotojo seksualumo ar kiino, jzeidzian¢iy pareiSkimy darymas, jzeidinéjimas, pravardziavimas
dél asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.

3.4. Fizinis smurtas gali biiti suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti skausmg ir
(arba) suzaloti. Pavyzdziai: muSimas, stumdymas, trenkimas, tampymas, daikty métymas, turto
naikinimas, suzeidimas-kiino suzalojimas ir kt.

4. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

4.1. darbo vietose, jskaitant vieSgsias ir privaCias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

4.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

4.3. su darbu susijusiy i8vyky, kelioniy, mokymy, renginiy metu;

4.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

4.5. pakeliui j darbg arba i$ jo.

5. Smurto prevencijos strategija jstaigoje:

5.1. kiek jmanoma grei¢iau sustabdyti arba pakeisti nepriimtinus veiksmus, kuriais
késinamasi ] atskiro darbuotojo ar jy grupés garb¢ ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens
nelieCiamuma;

5.2. netoleruojama bet kokia smurto ir priekabiavimo forma;

5.3. nagrinéjami visi gauti prane$imai dél smurto ir priekabiavimo darbe ir sprendziami visi
su tuo susij¢ konfliktai;

5.4. visi asmenys, susije su smurto ir prickabiavimo darbe atveju, turi galimybe iSsakyti savo
pozilrj;

5.5. sprendimai turi biiti pritmami laikantis objektyvumo ir neSaliSkumo principu;

5.6. esant poreikiui, turi buti konsultuojamasi psichosocialinio darbo sglygy gerinimo
klausimais ir kity jmoniy, jstaigy ar organizacijy specialistais.

111 SKYRIUS
DARBUOTOJU ELGESIO PRINCIPAI

6. Visi jstaigos darbuotojai turi laikytis jstaigos elgesio principy, kuriais siekiama sukurti
darbo aplinka, ginancig ir saugancig darbuotojo ar darbuotojy grupés garbe ir oruma, fizinj ar
psichologinj nelie¢iamuma.

7. Pagrindiniai darbuotojy elgesio principai:

7.1. Asmeninés atsakomybeés principas. Darbuotojai teisés akty nustatyta tvarka paaiskina ir
pagrindzia savo sprendimus ar veiksmus. Darbuotojai asmeniskai atsako uz savo (jskaitant
kolegialius sprendimus) veiksmy ir neveikimo padarinius, uzduociy igyvendinimg, informacijos ir
dokumenty tinkamg naudojima bei konfidencialumo laikymasi, tinkama, riipestinga, kvalifikuotg ir
atsakingg savo pareigy atlikimg pagal pareigines instrukcijas ir darbo grafikus. Darbuotojali,
tiesioginiam ir (ar) jstaigos vadovui reikalaujant, ar vadovaujantis teisés akty reikalavimais,
atsiskaito uz savo veikla.

7.2. Bendradarbiavimo ir pagalbos principas. Darbuotojai riipinasi emociskai palaikancio
tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo tobulinimu, tarpusavio pakantumu, santykius su
bendruomenés nariais grindzia savo paties mandagiu elgesiu, démesingumu, atjauta,
geranoriSkumu, doméjimusi savijauta ir sunkumais. Darbuotojai privalo maZinti dél sprendziamy
problemy kylancig jtampa, spresti konfliktus, neleisti palaikyti tarpusavio prieSiSkumo ar nuteikti
darbuotojus pries kitus kolegas. Neleidziama turéti tikslg iSvaryti ar iSguiti darbuotojg i§ jstaigos, jo
bendradarbiy bendravimo rato ar kitaip atriboti nuo bendravimo, problemy sprendimo ir jsitraukimo
1 darbo ir bendruomenés veikla.
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7.3. Konfidencialumo principas. Darbuotojai privalo neskleisti vieny i§ kity suZinotos
asmeninés informacijos, iSskyrus teisés akty nustatytas iSimtis. Visais kitais atvejais darbuotojai
vadovaujasi teisés aktais nustatytomis konfidencialios informacijos saugojimo sglygomis ir tvarka,
darbo metu gautg informacijg naudoja taip, kaip nustato Vilniaus loselio-darzelio ,,Pagrandukas‘
vidaus dokumentai ir kiti teisés aktai.

7.4. Lojalumo principas. Darbuotojai privalo darbu ir bendravimu siekti visuomenés
geroves, jstaigos tiksly. Darbuotojai privalo vengti tokio elgesio ir vieSy pasisakymy, kurie galéty
diskredituoti darbuotojo ar jstaigos varda, silpninti visuomenés pasitikéjimg darbuotoju ir jstaiga.
Informacijos apie neteisétas veikas atskleidimas nelaikomas lojalumo principo pazeidimu.

7.5. Naujoviy ir atvirumo permainoms principas. Darbuotojai turi biiti atviri kitokiam
poziiiriui, pozityvioms iniciatyvoms, naujovéms, turi ieskoti naujy ir veiksmingy biidy, kaip geriau
spresti profesijos, darbo ir bendravimo problemas, nuolat tobulinti savo profesing veikla, taikyti
pazangiausius metodus, technologijas, priemones ir gerosios patirties pavyzdzius, visada veikti
profesionaliai, siekti Zodzio ir veiksmo vienybés, pripazinti savo darbo klaidas ir jas taisyti, vieni
kitiems padéti iSvengti darbo klaidy ir nesusipratimy, vieni kitiems suteikti trukstamg darbui ir
bendravimui reikalingg informacija.

7.6. NesavanaudiSkumo principas. Darbuotojai privalo naudoti jam patikéta jstaigos,
valstybés turta, darbo metu gautg informacija, tarnybing padétj ir darbg visuomenés gerovei,
nesiekti asmeninés naudos ir neteiséto poveikio kity asmeny sprendimams.

7.7. Padorumo principas. Darbuotojai privalo elgtis nepriekaistingai, nepriimti dovany,
pinigy ar paslaugy, nepagristy lengvaty ir nuolaidy i$ fiziniy ir juridiniy asmeny, aiskiai apie tai
zodziu pasakyti ir elgesiu tai parodyti. Darbuotojai privalo savo pareigas atlikti laiku ir
kompetentingai, su visais bendruomenés nariais biiti pagarbiis, tolerantiski ir paslaugis, konfliktines
situacijas spresti taikiai ir mandagiai. Darbuotojai privalo vengti tokio elgesio, kuris galéty kenkti
kito asmens garbei ir orumui bei profesijos prestizui. Darbuotojai darbo metu turi dévéti Svaria,
tvarkingg apranga, neriikyti darZelio teritorijoje, nevartoti alkoholio, narkotiniy ar psichotropiniy
medZziagy.

7.8. Saziningumo ir neSaliSkumo principas. Darbuotojai privalo biiti objektyviis, priimti
teisingus ir pagrjstus sprendimus, veikti vadovaudamiesi teisiniais dokumentais, isklausyti visy
suinteresuoty pusiy argumentus ir pateikti informacija, kuri padéty priimti tinkamiausig objektyvy
sprendimg. Darbuotojai turi vienodai elgtis su visais bendruomenés nariais, be simpatijy ar
18skirtinio démesio atskiriems asmenims ar jy grupéms.

7.9. Skaidrumo ir vieSumo principas. Darbuotojy veikla, atsiZvelgiant } teisés akty
reikalavimus, turi buti vieSa, suprantama ir atvira jvertinti. VieSumo principas gali biiti ribojamas
siekiant apsaugoti asmens teises, valstybés ar komercing paslapt;.

7.10. Teisingumo principas. Darbuotojai, atlikdami savo pareigas ir teikdami paslaugas,
privalo vienodai tarnauti visiems zmonéms, nepaisant tautybés, rasés, lyties, lytinés orientacijos,
kalbos, kilmes, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy ir politiniy paziiiry, vadovautis visy asmeny
lygybés jstatymui principu. Darbuotojai privalo vienodai biiti teisingi nagrinédami prasymus,
skundus, pareiskimus, laikytis jstatymy ir kity teisés akty, veikti tik pagal suteiktus jgaliojimus, o
svarstant vidaus teisés akty projektus, priimant sprendimus dé¢l darbuotojy skyrimo j pareigas ar
atsakomybés — neturéti iSankstiniy nuostaty dél tam tikro asmens ar asmeny grupés, priimti
sprendimus vadovaujantis visiems vienodais vertinimo kriterijais.

IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO
TVARKA

8. Darbuotojas, pagrjstai manantis, kad patyre ar galimai patyré smurtg ir priekabiavima, turi
teis¢ apie tai pranesti zodziu arba rastu atsakingam asmeniui.

9. PraneSime darbuotojui rekomenduojama nurodyti:

9.1. jvykio situacija, apraiskas ir aplinkybes;

9.2. nurodyti, kas nepriimtinai elgési (jstaigos darbuotojas ar kitas asmuo), jei yra zZinoma,
pateikti detalesne informacija (varda, pavardg ir pan.);



9.3. galimus liudininkus;

9.4. pateikti kita turimg informacijg (teisétai padarytus garso jrasus, susirasinéjimus ir t.t.).

10. Visi praneSimai turi biiti registruojami bei nagrinéjami.

11. Atsakingas asmuo gautg informacijg nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo diena, turi
pateikti jstaigos vadovui.

12. Jstaigos vadovas, jvertings gauto praneSimo situacija, apraiskas ir aplinkybes, nurodo
atsakingam asmeniui iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atveji arba sudaro komisijg smurto
ir prickabiavimo darbe atvejo nagrinéjimui.

13. Pagrindinés atsakingo asmens arba komisijos funkcijos:

13.1. jvertinti gauta informacija apie patirta smurta ir priekabiavimg per jmanomai
trumpiausig laika, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos;

13.2. apklausti pranesimg pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys yra skundziamas (Salys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galinCius suteikti papildomos
informacijos, jei to pageidauja pranesimg pateik¢s asmuo;

13.3. jei reikia, surinkti papildomg informacija, susijusia su praneSimu, iSsiaiSkinti
papildomas jvykio aplinkybes;

13.4. i8nagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atveji per imanomai trumpiausig laika, bet
ne véliau kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos;

13.5. iSnagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, pateikti iSvada jstaigos vadovui,
kuris priima sprendimg d¢l tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimta sprendima
informuoti darbuotoja, pateikusj pranesima.

14. Atsakingas asmuo ar komisija turi teisg:

14.1. sitlyti jstaigos vadovui nukentéjusiam suteikti galimybe¢ neatvykti | darbo vieta, kol
bus nagrin¢jamas pranesimas;

14.2. jei sunku isiaiskinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo dél patirto
nepriimtino elgesio pagristumu, suderinus su jstaigos vadovu, kreiptis konsultacijai j psichologg;

14.3. teikti silymus jstaigos vadovui dél tolimesniy veiksmy priémimo;

14.4. rekomenduoti jstaigos vadovui atmesti pranesimg kaip nepagrista.

15. PraneSimo nagrin€jimo principai:

15.1. nekaltumas — asmuo laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél jo galimai
nepriimtino elgesio;

15.2. operatyvumas — atvejo nagrin¢jimas atliekamas per jmanomai trumpiausia laika;

15.3. betarpiskumas — visiems su atveju susijusiems asmenims sudaromos visos galimybés
pateikti paaiSkinimus;

15.4. nesaliSkumas — atvejis nagrin¢jamas objektyviai, be iSankstiniy nuostaty dél
aplinkybiy vertinimo.

16. Konfidencialumas:

16.1. atsakingas asmuo ar komisija privalo uZtikrinti konfidencialumg. DraudZziama
atskleisti bet kokig informacija, susijusia su smurto ir priekabiavimo darbe nagringjimu,
nagrinéjime nedalyvaujantiems asmenims;

16.2. bet koks persekiojimas ar prieSiskas elgesys prie§ darbuotoja, kuris pateiké praneSima
dél patirto smurto ir priekabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas SiurkS¢iu darbo pareigy
pazeidimu.

V SKYRIUS _
PREVENCIJOS PRIEMONES

17. Istaigoje numatytos pagrindiné€s prevencijos priemonés:

17.1 psichosocialinés aplinkos gerinimas:

17.1.1. uztikrinti teisinguma ir saugumo jausma darbo vietoje. Pagarbiai ir objektyviai
vertinti darbuotojy galimybes, jy darbo rezultatus, sgziningai skirstyti jstaigos iSteklius ir teisingg
atlygi uz darba. Siekti, kad darbuotojy darbo kriivis biity optimalus ir kad uzduotims atlikti pakakty
laiko;
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17.1.2. uztikrinti saugig ir sveika darbo aplinkg visais su darbo santykiais susijusiais
klausimais;

17.1.3. atsizvelgti | darbuotojy bendradarbiavimg kartu (ar darbuotojams patinka dirbti
kartu, ar sutaria ir dirba vieningai, ar darbai paskirstomi tolygiai, ar vyksta konfliktai);

17.1.4. darbuotojams turi buti aiSku, ko i8 jy tikimasi darbe;

17.1.5. darbuotojai turi pasitikéti savo vadovu, vadovas turi ripintis, kaip jauciasi jam
pavaldis darbuotojai;

17.2. Fizinés darbo aplinkos gerinimas:

17.2.1. uztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir saugios — atitinkancios darbo vietoms
nustatytus teisés akty reikalavimus;

17.3. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrin¢jimas:

17.3.1. darbuotojai turi biiti informuoti apie galimybe pranesti apie patirtg ar galimai patirtg
smurtg ir prickabiavimg darbe;

17.3.2. darbuotojy smurto ir prickabiavimo darbe atvejai registruojami ir nagrinéjami
jstaigoje nustatyta tvarka;

17.4. darbuotojy ir vadovy informavimas ir mokymas:

17.4.1 darbuotojams turi buti pateikiama vieSa informacija (plakatai, lankstinukai,
atmintings ir kt.), siekiant suteikti Ziniy apie smurtg ir priekabiavimg darbe ir jo poveikj, | ka reikia
kreiptis patyrus jvairy nepriimting elgesj, prevencines priemones ir pan.;galimi mokymai;

17.4.2. visi darbuotojai turi biiti informuoti (susirinkimy, susitikimy metu ar kitomis
vieSomis priemonémis) apie jstaigoje taikoma Politikg, numatytas prevencines priemones, elgesio
principus, vykdymas priemones, pazeisty teisiy gynimo galimybes ir t.t.;

17.4.3. visi darbuotojai turi buti informuoti, kad smurtas ir priekabiavimas néra toleruojami;

17.5. bendradarbiavimas:

17.5.1. darbuotojai turi buti skatinami atvirai kalbéti apie smurto ir priekabiavimo darbe
problema, kurti pagarba gristag bendravimg ir pan.;

17.5.2. efektyviam ir sékmingam Politikos jgyvendinimo ir vykdymo procesui turi biiti
itraukti darbuotojai ir jy atstovai;

17.5.3. darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas turi biiti pagristas pagarba ir atvirumu;

17.6. atsakingo asmens paskyrimas:

17.6.1. atsakingas asmuo turi organizuoti pagalbos suteikimg darbuotojams, patyrusiems
smurtg ir priekabiavimg darbe;

17.6.2. atsakingas asmuo konsultuoja darbuotojus smurto ir priekabiavimo darbe klausimais
ar kilus konfliktui;

17.6.3. atsakingas asmuo organizuoja viding komunikacija ir uztikrina griztamojo rysio
sklaida.

17.7. pagalbos suteikimas smurtg ir priekabiavima darbe patyrusiems asmenims:

17.7.1. uztikrinti visy reikalingy specialisty pagalba nukentéjusiajam;

17.7.2. nukentéjusiajam uztikrinti reintegracijg j darboviete, suteikti atostogas;

17.7.3. esant poreikiui, nukentéjusiajam suteikti pagalbg kreipiantis j teisma.

17.8. krastutiniy priemoniy taikymas smurtautojui:

17.8.1 rastiski jspéjimai, perkélimas  kitas pareigas, atleidimas i§ darbo. Prie§ taikant Sias
priemones abi pusés turi buti objektyviai iSklausytos, inicijuojamas neformalus pokalbis su
smurtautoju, skiriama psichologo konsultacija.

18. Istaigos vadovas paskiria asmenj/asmenis, atsakinga/atsakingus uz prevencijos
priemoniy organizavima ir jgyvendinima.

19. Prevencijos priemonés turi buti taikomos kartu arba jgyvendinamos palaipsniui,
prioriteto tvarka.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
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20. Politika perzitirima ir atnaujinama atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir
prickabiavimg, nustatytus smurto ir prickabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos darbo
inspektoriui.

21. Politikos nesilaikymas yra laikomas $iurksciu darbuotojo darbo pareigy pazeidimu uz
kurj gali biti nutraukta darbo sutartis.

22. Uz melagingus pranesimus darbuotojai atsako LR teisés akty nustatyta tvarka.

23. Pritarta Vilniaus lopselis-darzelis ,,Pagarandukas‘‘ Darbo tarybos posédyje 2022-11-04
protokolas Nr. 4.




